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EMC EmailXtender pour Microsoft Exchange

Optimisation du stockage, conformité et réduction du colt et
du risque de la récupération sur demande juridique

La gestion des bangues de messages toujours plus volumineuses est une activité fastidieuse,

complexe et qui mobilise de précieuses ressources. La multiplication des réglementations et

des directives de gouvernance d’entreprise ne fait que compliquer le probl@me, si bien que la
. gestion des e-mails est aujourd’hui un investissement a la fois nécessaire et prudent.

EMC® EmailXtender® est une solution d’archivage des e-mails qui améliore lefficacité
opérationnelle, réduit les colits de stockage et aide les entreprises a conserver et gérer les
e-mails et les messages instantanés au sein d’une archive d’entreprise,

Présentation * Meilleure gestion des boites aux lettres * Réduction des coflits et risques associés
par une réduction des coiits de stockage aux opérations de récupération sur
des e-mails et par une amélioration demande juridique par une gestion
des performances des serveurs et un archivage des e-mails et des
de messagerie. messages instantanés au sein d’une

= - . . archive d’entreprise.
* Application des réglementations relatives

a la rétention des archives.




Réduction des coits de stockage

EmailXtender en environnement Microsoft Exchange permet de réduire les codts de
stockage des e-mails en transférant des données du serveur Microsoft Exchange vers un
serveur d'archivage sécurisé. Le transfert des messages et des piéces jointes vers la base de
données d’archivage allége la charge sur le serveur de messagerie et contribue ainsi a en
améliorer les performances. EmailXtender élimine les doublons de messages, tout en
conservant une trace de tous les utilisateurs qui ont envoyé le message ou y figuraient en
copie. Il compresse ensuite les données, afin de réduire encore la taille de archive. Résultat :
un serveur Microsoft Exchange plus performant, un volume de données a sauvegarder
réduit, une utilisation moindre des bandes et une archive de messagerie compacte.

Respect de la réglementation

EmailXtender assure la conformité aux directives SEC 17a-4, HIPAA, 21 CFR Part 11,
DOD s5015.2, ainsi qu*a d’autres réglementations afférentes 2 la rétention des archives. Les
administrateurs ont la possibilité de définir des régles de rétention et de destruction qui
soient conformes aux réglementations en vigueur. EmailXtender archive I’ensemble des
e-mails, pigces jointes, messages instantanés et métadonnées pertinents, y compris les
alias et les listes de diffusion, afin de conserver la preuve du contenu de I"archive dans son
état d’origine. Grice a EmailXtender et au stockage dédié aux contenus fixes EMC Centera™,
les entreprises peuvent stocker les messages sur des supports non réinscriptibles et non
effagables, comme exigé par certaines directives, telles que la SEC 17a-4.

Gestion des e-mails au sein d’une archive d’entreprise pour réduire les risques

Les sociétés qui ne possédent pas de systéme de gestion complet des e-mails courent un
risque important. En effet, la récupération d’un e-mail en cas de litige ou d’obligation
juridique peut &tre une opération particuliérement longue et cofiteuse. La fonction de
capture en temps réel d’EmailXtender permet de constituer une archive compléte et a
l'authenticité garantie. Sa fonction d’indexation en texte intégral de la ligne d'objet, du
corps du message et des piéces jointes, ainsi que ses puissants outils de recherche
garantissent la récupération des messages voulus en gquelques minutes, au lieu de
plusieurs semaines ou mois. Cette technologie d’indexation est extrémement efficace : elle
génére des données d'index qui représentent 10 % de la taille du message et des piéces
jointes. En outre, le logiciel se charge d’éliminer les fichiers .pst non gérés en les localisant
et en les archivant automatiquement & partir des postes de travail utilisateur, ce qui réduit
encore le risque pour 'entreprise.

Compatibilité avec Microsoft

EmailXtender peut constituer une aide a la migrfnion de Microsoft Exchange 5.5 ou 2000 vers
Exchange 2003. EmailXtender propose une intégration native avec la GAL Microsoft Outlook
(liste d’adresses globale Exchange). Les utilisateurs ont accés a l"archive dans le cadre du
client Outlook, via Qutlook Web Access ou une autre interface Web.

Famille de produits de messagerie EMC

La famille de produits de messagerie EMC comprend EmailXtender, EmailXtender Archive
Edition et EmailXaminer™. EmailXtender Archive Edition aide les entreprises a améliorer la
gestion des boites aux lettres et l'efficacité opérationnelle, mais n'est pas doté des
fonctions de respect des réglementations. EmailXaminer est une selution de surveillance
et de supervision du contenu des e-mails qui permet aux entreprises de se mettre en
conformité avec diverses réglementations, et notamment la NASD 3010.
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